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Dokument informacyjny o dystrybutorze ubezpieczeń 

Agent Ubezpieczeniowy: 

RIDE ONLINE MARCIN SIERANT, ul. Masztalerska 33A, 04-444 Warszawa 

Zgodnie z obowiązkiem wynikającym z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń (Dz.U. z 
2017 r., poz. 2486) 

niniejszym przekazuję następujące informacje: 

I. Agent Ubezpieczeniowy prowadzi działalność agencyjną na rzecz następujących zakładów ubezpieczeń: 

1. INTERRISK Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna Vienna Insurance Group 
2. Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji Allianz Polska Spółka Akcyjna 

3. LINK4 Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna 
4. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeń ERGO Hestia Spółka Akcyjna 

5. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie ERGO Hestia Spółka Akcyjna 

6. "TUZ" Towarzystwo Ubezpieczeń Wzajemnych 
7. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna 

8. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna 
9. Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji WARTA Spółka Akcyjna 

10. Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie WARTA Spółka Akcyjna 
11. Generali Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna 

12. Generali Życie Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna 
13. Powszechny Zakład Ubezpieczeń Spółka Akcyjna 

14. Powszechny Zakład Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna 

15. Compensa Towarzystwo Ubezpieczeń Spółka Akcyjna Vienna Insurance Group 
16. Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie Spółka Akcyjna Vienna Insurance Group 

 
 

II. Dane firmy Agenta Ubezpieczeniowego: 

Ride Online Marcin Sierant 

Ul. Masztalerska 33A, 04-444 Warszawa, 

NIP: 9521758371, Regon: 012991820, 

Agent wykonuje działalność na terenie Polski. 

 

III. Numer wpisu do rejestru agentów ubezpieczeniowych: 11220289/A. 

Rejestr jest prowadzony przez Komisję Nadzoru Finansowego. Informacje na temat wpisu do rejestru można sprawdzić za 

pośrednictwem przeglądarki internetowej pod adresem: https://rpu.knf.gov.pl/search/agent 

 

IV. Wynagrodzenie dystrybutora. 

Dystrybutor w związku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia otrzymuje prowizję stanowiącą określony 
procent zainkasowanej przez ubezpieczyciela składki ubezpieczeniowej. Dodatkowo, w razie spełnienia wymogów 

regulaminowych konkursu sprzedażowego, w którym dystrybutor bierze okresowo udział, może uzyskać wynagrodzenie w 
postaci nagrody pieniężnej lub rzeczowej. Dystrybutor ma również możliwość wzięcia udziału w programach rozwoju i 
wsparcia zawodowego organizowanych przez i na koszt ubezpieczyciela. 
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V. Procedura reklamacyjna. 

W zakresie związanym z udzielaną ochroną ubezpieczeniową reklamacje bądź skargi należy złożyć właściwemu 
ubezpieczycielowi, z którego produktem ubezpieczeniowym związana jest reklamacja, zgodnie z procedurą reklamacyjną 

przewidzianą w tym towarzystwie ubezpieczeń, wskazaną w ogólnych warunkach ubezpieczeń do danego produktu 
ubezpieczeniowego bądź na stronie internetowej tego towarzystwa. W zakresie niezwiązanym z udzielaną ochroną 
ubezpieczeniową reklamacje bądź skargi należy składać bezpośrednio do Ride Online w następujący sposób: 

• telefonicznie pod numerem: +48 601 802 350 

• mailowo na adres: ms@rideonline.pl 

• pisemnie na adres siedziby: Ride Online Marcin Sierant, ul. Masztalerska 33A, 04-444 Warszawa, 

 

Agent informuje również, że w zakresie pozasądowego rozwiązywania z nim sporów, Klient może wystąpić z wnioskiem do 
Rzecznika Finansowego. 

VI. Akcje i udziały w zakładach ubezpieczeń. 

Dystrybutor nie posiada akcji/udziałów jakiegokolwiek zakładu ubezpieczeń uprawniających co najmniej do 10% głosów na 
walnym zgromadzeniu/zgromadzeniu wspólników 


